POLITYKA PRYWATNOSCI

POPVINYL.PL

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych
za posrednictwem sklepu internetowego popvinyl.pl (zwanego dalej: ,,Sklepem”). Wtascicielem
Sklepu i jednoczes$nie administratorem danych jest Paulina Lorek prowadzgca dziatalno$¢
gospodarczg pod firmg TWC - Paulina Lorek z siedzibg w Chetmcu (33-395), ul. Boczna 1,
wpisana do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez
Ministra Rozwoju, NIP: 7343432286, REGON: 364666702, zwana dalej TWC.

Dane osobowe zbierane przez TWC za posrednictwem Sklepu sg przetwarzane zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane rowniez RODO.

. TWC doktada szczegolnej starannosci do poszanowania prywatnosci Klientéw
odwiedzajgcych Sklep.

§2
JAK ZBIERAMY DANE

TWC zbiera informacje dotyczace osob fizycznych dokonujgcych czynnosci prawne;
niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscig, oséb fizycznych prowadzacych we
wiasnym imieniu dziatalno$¢é gospodarczg lub zawodowag oraz osdb fizycznych
reprezentujgcych osoby prawne lub jednostki organizacyjne niebedace osobami
prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzgce we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa, zwanych dalej tgcznie Klientami.
Dane osobowe Klientow sg zbierane w przypadku:

- sktadania zaméwienia w Sklepie;
zgfaszania zainteresowania produktami;
korzystania z formularza kontaktowego;
korzystania z formularza wspotpracy;
subskrypcji newslettera;
rejestracji konta w systemie.
W przypadku sktadania zamdwienia w Sklepie, Klient podaje nastepujgce dane:

« imie i nazwisko;

« numer telefonu;

- adres e-mail;

« ulica wraz numerem domu/mieszkania;

« kod pocztowy oraz miejscowosc.
W przypadku zgtoszenia zainteresowania produktem, Klient podaje nastepujace
dane:

+ adres e-mail.



10.

W przypadku skorzystania z formularza kontaktowego, Klient podaje nastepujace
dane:

« imie i nazwisko;

+ adres e-mail;

« numer telefonu.
W przypadku skorzystania z formularza wspotpracy, Klient podaje nastepujgce dane:

« imie i nazwisko;

+ adres e-mail;

« numer telefonu;

- dane na temat swojej dziatalnosci.
W przypadku skorzystania z subskrypcji newslettera, Klient podaje nastepujace
dane:

+ adres e-mail.
W przypadku utworzenia konta w systemie, Klient podaje nastepujace dane:

« imie i nazwisko;

+ adres e-mail;
numer telefonu;
dane na temat preferowanych form dostawy;
dane na temat punktéw i lokalizacji dostaw;

- dane na temat adresow prywatnych profili social media.
Podczas korzystania ze stron internetowych Sklepu moga by¢ pobierane dodatkowe
informacje, w szczegdlnosci: adres IP przypisany do komputera Klienta lub
zewnetrzny adres |IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas
dostepu, typ systemu operacyjnego.
Od Klientdw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o
linkach i odnosnikach, w ktére zdecydujg sie klikng¢ lub innych czynnosciach,
podejmowanych w naszym Sklepie.

§3
JAK WYKORZYSTUJEMY ZEBRANE DANE

W przypadku dokonania zakupu w Sklepie dane osobowe mogg by¢ przekazywane
wybranej przez Klienta firmie kurierskiej, w celu dostarczenia zamdwionych towarow.

W przypadku, gdy Klient wybierze ptatnos¢ poprzez system imoje, jego dane osobowe sg
przekazywane do ING Banku Slaskiego S.A. (zwanego dalej: ,,Bank”) w zwiazku z.

- Swiadczeniem przez Bank na rzecz Sklepu internetowego ustugi udostepnienia
infrastruktury do obstugi ptatnosci przez Internet (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia).

- obstugg i rozliczaniem przez Bank ptatnosci dokonywanych przez klientéw Sklepu
internetowego przez Internet przy uzyciu instrumentoéw ptatniczych (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia).

- w celu weryfikacji przez Bank nalezytego wykonania umow zawartych ze Sklepem
internetowym, w szczegdlnosci zapewnienia ochrony intereséw ptatnikdw w zwigzku ze
sktadanymi przez nich reklamacjami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia).

« przekazania Pani/Pana danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w zwigzku z
mozliwoscig zaproponowania dokonania zaptaty za nabyty towar lub ustuge przez Twisto
Polska sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia obejmujgcej formute zakupowa ,,Kup z
Twisto” i udostepnieniem tej formuty zakupowej przez Sklep internetowy, a takze celu
weryfikacji przez Twisto Polska Sp. z 0.0. nalezytego wykonania takich umoéw zlecenie
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia).



W przypadku, gdy Klient wybierze ptatnos$¢ poprzez system Tpay, jego dane osobowe sg
przekazywane w zakresie niezbednym dla realizacji ptatnosci przez spétke Tpay.com -
Krajowy Integrator Ptatnoéci S.A. z siedziba w Poznaniu (61-808 Poznan, ul. Sw. Marcin
73/6), wpisanej do rejestru przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

pod numerem KRS 0000412357.

Dane nawigacyjne moga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Klientom lepsze;
obstugi, analizy danych statystycznych i dostosowania Sklepu do preferenciji
Klientow, a takze administrowania Sklepem.

Dane osobowe Klienta przechowywane sa:

« W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda
woéwczas dane osobowe Klienta przetwarzane sg przez TWC tak dtugo, az zgoda
nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ TWC i jakie moga by¢
podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o $wiadczenia okresowe oraz
roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

« W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy,
wowczas dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez TWC tak dtugo, jak
jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres
odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o
Swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej - trzy lata.

W przypadku skierowania zgdania TWC udostepnia dane osobowe uprawnionym
organom panstwowym, w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym Prokuratury,
Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow lub Prezesowi Urzedu Komunikaciji Elektroniczne;j.

§4
PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Prawo do cofniecia zgody - podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.

- Uzytkownik ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit TWC.

- Cofniecie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody.

- Cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez TWC zgodnie z
prawem przed jej cofnieciem.

- Cofniecie zgody nie pocigga za sobg dla Uzytkownika zadnych negatywnych
konsekwencji, moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub
funkcjonalnosci, ktore zgodnie z prawem TWC moze swiadczy¢ jedynie za
zgoda.

Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”) - podstawa prawna:
art. 17 RODO.

« Uzytkownik ma prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych
osobowych.

- Uzytkownik ma prawo zgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:

- dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celdw, w ktdrych zostaty zebrane lub
w ktoérych byty przetwarzane;

- wycofat okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty
przetwarzane w oparciu o jego zgode;



- wnioést sprzeciw wobec wykorzystywania jego danych w celach
marketingowych;

+ dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem;

- dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie Panstwa
cztonkowskiego, ktoremu TWC podlega;

« dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug
spoteczenstwa informacyjnego.

« Pomimo zadania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem
sprzeciwu lub wycofaniem zgody, TWC moze zachowac¢ pewne dane osobowe w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen, jak rowniez do wywigzania sie z prawnego obowigzku
wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega TWC. Dotyczy to w szczegdlnosci danych
osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko, adres e-mail, ktére to dane
zachowywane sg dla celdw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z
korzystaniem z ustug TWC, czy tez dodatkowo adresu zamieszkania/adresu
korespondencyjnego, numeru zamowienia, ktére to dane zachowywane sg dla
celdw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z zawartymi umowami
sprzedazy lub swiadczeniem ustug.

3. Prawo dostepu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO.

- Uzytkownik ma prawo uzyska¢ od Sklepu potwierdzenie, czy przetwarza dane
osobowe, a jezeli ma to miejsce, Uzytkownik ma prawo:

« uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

- uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych
danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych,
planowanym okresie przechowywania danych Uzytkownika albo o
kryteriach ustalania tego okresu (gdy okreslenie planowanego okresu
przetwarzania danych nie jest mozliwe), o prawach przystugujgcych
Uzytkownikowi na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrodle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w
zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejska;

« uzyskac kopie swoich danych osobowych.

4.  Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO.

« Uzytkownik ma prawo do zagdania od Sklepu niezwiocznego sprostowania
dotyczgcych jego danych osobowych, ktdére sg nieprawidtowe. Z
uwzglednieniem celdw przetwarzania, Uzytkownik, ktérego dane dotyczg ma
prawo zagdania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym przez
przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, kierujgc prosbe na adres poczty
elektronicznej zgodnie z §6 Polityki Prywatnosci.

5. Uzytkownik moze zgtaszaé do Sklepu skargi, zapytania i wnioski dotyczace
przetwarzania jego danych osobowych oraz realizacji przystugujgcych mu
uprawnien.

6. Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w zakresie naruszenia jego praw do ochrony danych
osobowych lub innych praw przyznanych na mocy RODO.

7. W przypadku, gdy podanie przez Klienta danych osobowych nastepuje w celu
zawarcia umowy ze Sklepem internetowym, podanie przez Klienta danych
osobowych jest warunkiem zawarcia tej Umowy. Podanie danych osobowych w tej
sytuacji jest dobrowolne, jednak konsekwencjg niepodania tych danych bedzie brak
mozliwosci zawarcia umowy ze Sklepem internetowym.



W przypadku, gdy podanie przez Klienta danych osobowych nastepuje w celu
przekazania Klienta danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. przed zawarciem
umowy sprzedazy towaru (lub ustugi) nabywanego w Sklepie internetowym,
przekazanie tych danych jest warunkiem zawarcia umowy sprzedazy w zwigzku
modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Sklep internetowy.
W przypadku przekazania Klienta danych osobowych do Banku w zwigzku z
obstugg i rozliczaniem ptatnosci dokonywanych przez Klienta pfatnosci na rzecz
Sklepu internetowego przez Internet przy uzyciu instrumentdéw ptatniczych, podanie
danych jest wymagane w celu realizacji ptatnosci i przekazania potwierdzenia jej
dokonania przez Bank na rzecz Sklepu internetowego.

W przypadku przekazania Klienta danych osobowych do Banku w celu weryfikacji
przez Bank nalezytego wykonania uméw zawartych ze Sklepem internetowym, w
szczegolnosci zapewnienia ochrony interesdw ptatnikdw w zwigzku ze sktadanymi
przez nich reklamacjami podanie tych danych jest wymagane w celu umozliwienia
realizacji umowy zawartej pomiedzy Sklepem internetowym a Bankiem.

W przypadku przekazania Klienta danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w
zwigzku z mozliwoscig zaproponowania Klientowi dokonania zaptaty ceny za nabyty
przez Klienta towar lub ustuge przez Twisto Polska sp. z 0.0. w ramach umowy
Zlecenia obejmujgcej formute zakupowa ,,Kup z Twisto” i udostepnieniem tej formuty
przez Sklep internetowy, podanie tych danych i przetwarzanie ich w tym celu jest
wymagane w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym
przez Sklep internetowy i w celu realizacji umowy zawartej pomiedzy Sklepem
internetowym a Twisto Polska Sp. z o.0.

Organem nadzorczym wobec Sklepu internetowego w zakresie danych osobowych
jest TWC - Paulina Lorek z siedzibg w Chetmcu (33-395), ul. Boczna 1, wpisana do
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez
Ministra Rozwoju, NIP: 7343432286, REGON: 364666702.

§5
MECHANIZM COOKIES, ADRES IP

Sklep uzywa niewielkich plikdw, zwanych cookies. Zapisywane sg one przez TWC na
komputerze osoby odwiedzajacej Sklep, jezeli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik
cookie zwykle zawiera nazwe domeny, z ktérej pochodzi, swéj ,,czas wygasniecia" oraz
indywidualng, losowo wybrang liczbe identyfikujgca ten plik. Informacje zbierane za pomoca
plikéw tego typu pomagajg dostosowywac oferowane przez TWC produkty do
indywidualnych preferenciji i rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajgcych Sklep. Daje tez
mozliwos$¢ opracowywania ogodlnych statystyk odwiedzin prezentowanych produktéow w
Sklepie.
TWC wykorzystuje dwa typy plikow cookies:
- Cookies sesyjne: po zakonczeniu sesji danej przegladarki lub wytgczeniu komputera
zapisane informacje sg usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji
poufnych z komputera Klientdw.

- Cookies trwate: sg przechowywane w pamieci urzadzenia koncowego Klienta i
pozostajg tam do momentu ich skasowania lub wygasniecia. Mechanizm cookies
trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informaciji poufnych z komputera Klientow.



TWC wykorzystuje Cookies wtasne w celu analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci, a w
szczegodlnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki
sposéb Klienci Sklepu korzystajg ze Strony Internetowej Sklepu, co umozliwia ulepszanie
ich struktury i zawartosci.

TWC wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu:

- popularyzacji Sklepu za pomoca serwisu spotecznosciowego facebook.com
(administrator cookies zewnetrznego: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook
Ireland z siedzibg w Irlandii);

« zbierania ogdélnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych Google Analytics (administrator cookies zewnetrznego: Google Inc z
siedzibg w USA);

Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputeréow Klientow Sklepu. W szczegdlnosci tg
droga nie jest mozliwe przedostanie sie do komputeréw Klientéw wiruséw lub innego
niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Niemniej w swoich
przegladarkach Klienci majg mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikdw cookies
do komputeréw. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Sklepu bedzie
mozliwe, poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagajg plikow cookies.

TWC moze gromadzi¢ adresy IP Klientéw. Adres IP to numer przydzielany komputerowi
osoby odwiedzajgcej Sklep przez dostawce ustug internetowych. Numer IP umozliwia
dostep do Internetu. W wiekszosci przypadkow jest przypisywany komputerowi
dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z tego powodu
traktowany jest powszechnie, jako nieosobista informacja identyfikujgca. Adres IP jest
wykorzystywany przez TWC przy diagnozowaniu problemow technicznych z serwerem,
tworzeniu analiz statystycznych (np. okresleniu, z jakich regionéw notujemy najwiece;j
odwiedzin), jako informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu Sklepu, a takze
w celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajgcych serwer,
niepozadanych automatycznych programéw do przegladania tresci Sklepu.

Sklep zawiera linki i odnosniki do innych stron internetowych. TWC nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich obowigzujgce.

§6
DOSTEP DO DANYCH | ZABEZPIECZENIA

Dane osobowe zbierane przez TWC za posrednictwem Sklepu sg przetwarzane zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2014.1182 j.t.).
Dostep do danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu majg jedynie
uprawnieni pracownicy TWC.
Dane osobowe Klientéw moga by¢ przekazywane innym podmiotom na podstawie
przepisow prawa lub zgody wyrazonej przez Klienta uwzglednione zostaty w paragrafie "Jak
wykorzystujemy zebrane dane?". A w szczegdlnosci sg to:

- ING Bank Slaski S.A.

« Twisto Polska sp. z o.0.

- Tpay.com - Krajowy Integrator Ptatnosci S.A.
Klient ma mozliwos$¢ usuniecia danych osobowych ze zbioru danych. TWC moze odméwic
usuniecia danych Klienta, jesli ten naruszyt obowigzujgcy w Sklepie regulamin, a
zachowanie danych jest niezbedne do wyjasnienia tych okolicznosci i ustalenia
odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci dochodzenia przez TWC roszczen od danego Klienta.

§7
ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI



Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie, o czym TWC poinformuje Klientéw z
wyprzedzeniem 7 dni.

Pytania zwigzane z Polityka Prywatnosci prosimy kierowac na adres: sklep@popvinyl.pl
badz korzystajac z formularza kontaktowego dostepnego na Stronie Internetowej Sklepu.
Data ostatniej modyfikacji: 12.06.2020 r.



